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Drug Treatment and 
Support Service

This is a specialised 
service for people 
from Culturally and 
Linguistically Diverse 
(CALD) Backgrounds. 
CAaSSA staff are well trained and experienced in 
working with individuals with alcohol and other 
drugs issues.

We have staff members from diverse backgrounds; 
We respect your culture and we have staff members 
who speak your language. We are currently covering 
the following languages: Kirundi, Dinka, Swahili, 
Vietnamese, French. Nepali, Dari, Fasi and more.

 Adult (over 18 years old) and their families from CALD 
backgrounds 

 Individuals are experiencing harms associated with 
Alcohol and other Drugs (AOD) uses (e.g., social, 
health/mental health, family, legal, employment, 
finance, homelessness and addiction itself). 

 Adelaide metropolitan areas

 Free services
 Voluntary use of service

 Confidential
 Respectful of individuals’ rights 

 Non-judgmental attitude 
 Language and cultural appropriate 

This program is 
commissioned by 
Adelaide Primary 

Health Network 

How we can help? 

How to access or refer 
someone to CAaSSA service? 

Who can access this service?

Our services are:

 Assessment: We conduct a holistic assessment including 
AOD, health/ mental health and other social issues to assist you 
identifying your service needs and goals. After the assessment, 
we will work with you to develop your care plan to achieve 
your goals. 

 Brief interventions: We also provide information, education 
and referrals to address your immediate needs. 

 One-on-one support service: Once the care plan/goals 
are developed, an allocated case manager works with you to 
provide one-on-one support to assist you to achieve your goal. 

 Individual counselling: A counsellor who will work 
alongside to assist you to manage your AOD uses or relapse 
prevention. 

 Smart Recovery support groups: this is a group program 
offering a safe and supportive environment for you to make 
positive changes and achieve your goals around AOD uses. 
There will be a peer worker and a senior AOD program staff who 
are cofacilitating this group.

 Peer support: Peer workers have lived-experience, mutual 
understanding and support you while you are receiving 
support from our service. 

 Family or significant others: CAaSSA provide information, 
education and support to family members who have concerns 
about other AOD and related uses. 

You can access this service via the followings:
 Self -referral 
 Anyone can refer another person (with their consent)

Contact admin team via email or telephone to fill in a Referral form
Email: admin@caassa.org.au
Phone: (08) 8447 8821

This is a combination of outreach 
and onsite based service

CAaSSA Main Office: 
62 Athol Street, Athol Park SA 5012

Flinders Wellbeing Centre (shared location): 
28 Ann Street, Salisbury SA 5018

Outreach Settings 
(e.g., library, community centre, home visit)



Dịch Vụ Hỗ Trợ 
Và Điều Trị Ma Túy

Chương trình này được 
thực hiện bởi Mạng Lưới 

Y Tế Cơ Bản của Adelaide 
(Adelaide Primary Health Network)

Chúng tôi có thể giúp đỡ như thế nào? 

Làm thế nào để tiếp cận hoặc giới thiệu 
người nào đó đến dịch vụ CAaSSA? 

 Thẩm định: Chúng tôi tiến hành thẩm định toàn diện bao gồm 
Rượu và Ma Túy (AOD), sức khỏe/sức khỏe tâm thần và các vấn đề 
xã hội khác để giúp bạn xác định mục tiêu và nhu cầu dịch vụ của 
mình. Sau khi thẩm định, chúng tôi sẽ làm việc với bạn để tạo một 
kế hoạch chăm sóc nhằm đạt các mục tiêu của bạn.

 Các biện pháp can thiệp ngắn gọn: Chúng tôi cũng cung cấp 
thông tin, dịch vụ giáo dục và giới thiệu tới các dịch vụ khác để giải 
quyết các nhu cầu tức thời của bạn.

 Dịch vụ một nhân viên hỗ trợ cho một cá nhân: Sau khi kế hoạch/
mục tiêu chăm sóc được phát triển, nhân viên CAaSSA sẽ hỗ trợ cá 
nhân nhằm giúp bạn đạt được mục tiêu của mình.

 Tư vấn cá nhân: Một chuyên viên tư vấn sẽ cùng làm việc với bạn 
để hỗ trợ bạn khắc phục việc sử dụng AOD của bạn hoặc ngăn 
ngừa tình trạng tái nghiện.

 Các nhóm hỗ trợ Bình Phục SMART: đây là một chương trình sinh 
hoạt nhóm, cung cấp một môi trường an toàn và hỗ trợ để bạn 
thực hiện những thay đổi tích cực và đạt được các mục tiêu của 
mình xung quanh việc sử dụng AOD. Sẽ có một nhân viên từng trải 
nghiệm với AOD và một nhân viên kinh nghiệm của chương trình 
cùng hướng dẫn nhóm này.

 Hỗ trợ từ nhân viên từng trải nghiệm với AOD: Đây là sự hỗ trợ từ 
những nhân viên có kinh nghiệm sống, hiểu biết lẫn nhau và giúp 
đỡ bạn trong khi bạn nhận sự hỗ trợ từ dịch vụ của chúng tôi.

 Hỗ trợ gia đình hoặc những người thân khác: CAaSSA cung cấp 
thông tin, hỗ trợ cá nhân và giới thiệu cho các thành viên gia đình 
đến dịch vụ cần thiết để giải quyết các vấn đề liên quan đến AOD.

Bạn có thể tiếp cận dịch vụ này qua các cách sau đây:
 Tự giới thiệu bản thân
 Bất kỳ người nào cũng có thể giới thiệu một người khác (với sự 

đồng ý của họ)
Liên lạc với CAaSSA  qua email hoặc điện thoại để điền mẫu Giấy Giới 
Thiệu.

Email: admin@caassa.org.au
Điện thoại: (08) 8447 8821

Dịch vụ tiếp cận trong cộng 
đồng và dịch vụ tại chỗ

Văn phòng chính của CAaSSA: 
62 Athol Street, Athol Park SA 5012

Flinders Wellbeing Centre (địa điểm chung): 
28 Ann Street, Salisbury SA 5018
Những chỗ tiếp cận cộng đồng  

(ví dụ: thư viện, trung tâm cộng đồng, nhà của bạn) Để Có Thêm Thông Tin: www.caassa.org.au

Đây là dịch vụ chuyên 
biệt dành cho những 
người thuộc Nguồn 
Gốc Đa Ngôn Ngữ và 
Văn Hóa (CALD). 
Nhân viên CAaSSA được huấn luyện thuần thục và có 
kinh nghiệm làm việc với những người có vấn đề về rượu 
và các loại ma túy khác.

Chúng tôi có nhân viên từ Nguồn Gốc Đa Ngôn Ngữ và 
Văn Hóa; Chúng tôi tôn trọng văn hóa của bạn và chúng 
tôi có nhân viên nói ngôn ngữ của bạn. Chúng tôi hiện 
đang có nhân viên nói các ngôn ngữ sau: Kirundi, Dinka, 
Swahili, Việt, Pháp, Nepal, Dari, Fasi và thêm nhiều ngôn 
ngữ khác . Chúng tôi cũng có dịch vụ thông dịch. 

 Người lớn (trên 18 tuổi) và gia đình của họ thuộc nguồn gốc Đa 
Dạng Ngôn Ngữ và Văn Hóa 

 Những cá nhân đang gặp phải các tác hại liên quan đến việc sử 
dụng Rượu và Ma Túy (AOD) (ví dụ: về mặt xã hội, sức khỏe/sức 
khỏe tâm thần, gia đình, pháp lý, việc làm, tài chính, tình trạng 
vô gia cư và nghiện ngập).

 Đang sống trong những khu vực thuộc thành phố Adelaide

 miễn phí
 tự nguyện sử dụng dịch vụ

 bảo mật
 tôn trọng quyền cá nhân

 không phán xét
 phù hợp văn hóa và ngôn ngữ

Ai có thể tiếp cận dịch vụ này?

Dịch vụ của chúng tôi là:


